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ПОРЯДОК 

приема и обучения у Индивидуального предпринимателя Затейщиковой Елены 
Валерьевны и требования к обучающимся 

 

I. Определения и термины 
Образовательные услуги или  Услуги – услуги по обучению иностранному языку, оказываемые ИП Затейщиковой 

Е.В.. (далее – Учреждение). 
Публичная оферта или Договор – официальное предложение Учреждения, адресованное неопределенному кругу 

лиц и предлагающее любому заинтересованному лицу воспользоваться им на указанных в нем условиях. Указанное 
предложение сформировано в единый документ (публичная оферта) и размещено на информационном стенде Школы для 
ознакомления и использования. Публичная оферта содержит все условия оказания услуг и заинтересованное лицо, 
производя оплату услуг, автоматически соглашается с данными условиями и обязуется их выполнять. 

Заказчик или Клиент – физическое или юридическое лицо, оплатившее и, как следствие, заказавшее 
Образовательные услуги по выбранной программе. Если Заказчик – физическое лицо в возрасте от 14 до 18 лет, то 
Договор с таким Заказчиком может быть оформлен только на основании письменного согласия/одобрения одного из его 
родителей (законного представителя). 

Обучающийся – физическое лицо (возраст не менее 3 лет), являющееся потребителем Образовательных услуг (т.е. 
проходящее обучение в рамках Публичной оферты). В качестве Обучающегося может выступать как Заказчик, так и иное 
лицо, в пользу которого Заказчик заключает и исполняет Договор. 

Школа – школы английского языка Вильяма Рейли (William Reilly), принадлежащие Учреждению, в которых оно 
оказывает образовательные услуги в рамках Публичной оферты. 

II. Прием на обучение 
1. Администратор Школы: 

 доводит до сведения Клиентов существенную информацию об Учреждении, Услугах, условиях обучения и 
условиях Договора; 

 отвечает на вопросы Клиентов в силу своей компетенции. 
2. После изъявления Клиентом желания приобрести Услуги, Администратор заполняет анкету Школы со слов 

Клиента. 
3. Администратор организовывает проведение тестирования лица, которое планирует обучаться, с целью 

определения уровня его знаний иностранного языка. 
4. После определения уровня знания иностранного языка производится подбор учебной группы соответствующего 

уровня, возраста и с желаемым графиком занятий. 
5. При согласии Заказчика с условиями обучения он производит оплату Услуг и осуществляется допуск 

Обучающегося к занятиям. 

III. Начало обучения 
1. Обучающийся приступает к занятиям по согласованному графику. Дата начала занятий определяется 

Администратором. 
2. Минимальный период адаптации Обучающегося к процессу обучения составляет две учебные недели. 
3. Если по каким-то причинам уровень группы, в которую Обучающийся был зачислен, окажется существенно 

ниже или выше фактического уровня владения иностранным языком Обучающегося, то в этом случае 
предлагается альтернативный вариант обучения в другой группе. Обучающийся должен сообщить 
Администратору об имеющемся несоответствии. 

IV.  Правила поведения 
1. Общие положения: 
Настоящие Правила устанавливают нормы поведения обучающихся на территории Школы.  
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Дисциплина в Школе поддерживается на основе уважения человеческого достоинства обучающихся, преподавателей 
и других сотрудников Школы. Психическое или физическое насилие не допускается. 
Обучающийся должен соблюдать график занятий, а также самостоятельно отслеживать его изменения (в том числе 
выходные и праздничные дни, обучение в которые переносится на другие дни). Ответственность за опоздания и 
пропуски занятий без уважительной причины несет Обучающийся. 
Обучающийся должен соблюдать требования учебной программы.   
Обучающемуся запрещается: 

 
 Совершать любые действия, влекущие за собой опасность как для окружающих, так и для собственной 

жизни и здоровья;  
 Употреблять грубые или нецензурные выражения по отношению к другим обучающимся, преподавателям и 

сотрудникам Школы; 
 Находясь на уроке, отвлекать преподавателя и/или других обучающихся от учебного процесса. 
 

2. Меры дисциплинарного воздействия. 
В случае нарушения Правил поведения к Обучающемуся могут быть применены следующие меры воздействия: 
 Устное предупреждение; 
 Письменное предупреждение; 
 Досрочное отчисление Обучающегося (расторжение договора). 

В зависимости от нарушения меры воздействия могут применяться в сочетании друг с другом.  
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